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一、平台选择 

扫描二维码下载 APP 后，首先进入平台选择页面，根据学习要求，选择相应的平台，也可以在平台间进行切换（如图 1-1）。 

       

 

 

点此进行

平台切换 

图 1-1 平台选择 
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二、APP 首页 

在学习公社 APP 首页（图 2-1）中可浏览平台发布的相关新闻及各种文件。通过相应端口，跳转至各功能页面，完成网络学习任务，设置个人

信息，与其他学员好友沟通交流等。 

 

 

图 2-1  学习公社 APP首页 

点击浏览各个分类下的新闻、文件。 

点击快速进入各学习功能页面。 

点击进入各操作功能页面。 
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三、注册学习 

1.注册登录 

点击首页右下角的“个人空间”，进入个人空间页面。点击“请登录”，如已注册用户名可直接输入用户名和密码完成登录。如尚未注册，则

点击页面右上角的“注册”，进入注册页面，完成注册。 

如学员忘记用户名或密码，可用注册时的手机号作为用户名进行登录，点击“忘记密码”可按照提示操作进行重置（图 3-1）。 

             

 
图 3-1  注册登录 
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2.使用学习卡 

学员在使用学习卡后方可进入相应的项目和班级进行学习。进入个人空间页面，点击“使用学习卡”，进入学习卡使用页面，输入下发的学习

卡卡号及密码，点击“确认使用学习卡”即可。如学员在 PC 端已经使用学习卡，则手机端无需再次使用。使用学习卡后，学员所参加的培训项目

可在“个人空间-我的项目”中查看选择（图 3-2）。 

             

 

 图 3-2  使用学习卡 
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图 3-3 项目文件 

3.项目文件 

点击“个人空间-培训计划/班级公告”可浏览项目的相关文件。请随时关注相关文件，了解学习进程及要求（图 3-3）。 
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4.进入参训项目 

首次登陆的学员需选择参训项目。学员使用学习卡后，学员可如上图 3-3 中所示，在“个人空间-我的项目”中选择。也可在点击“学习”，进

入学习页面，在此页面选择项目。选择好后，点击返回键即可看到项目、班级及学习要求。 

             

 

 

 

 

 图 3-4 进入参训项目 

点击开始选择参训项目。 
点击此处圆圈可选定相应的培

训项目。 
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5.必修课学习 

在学习页面中点击“必修课学习”，进入课程列表页面。点击课程名称，进入相应的课程页面。请按照下列图片中的说明进行操作观看。 

       

 

 

 

 

 

点击此处可进入不同分类的

课程列表。 

图 3-5 必修课学习 
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6.选修课学习 

点击“选修课”，进入选修课列表。首次进入选修课需在选课区添加自己需要的选修课课程。选择课程后即可在选修课列表中看到所选课程。

点击课程即可进入课程页面。页面内容与操作方式与必修课一致。 

如所选课程不够考核时间，可在重新进入选课区继续选择，不要求一次性选足考核要求的数量。 

     

 

 

 
图 3-6 选修课学习 
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7.直播课程 

点击“直播课堂”进入直播课堂页面，选择想要观看的课程，进入课程页面，点击“开始学习”即可收看课程。 

     

 

 

 图 3-7 直播课堂 
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8.班级研讨 

点击“班级研讨”进入班级研讨页面。页面显示的是班级内发布的主题研讨帖。点击主题研讨帖左下方的回复，可浏览该主题研讨帖下的回帖。

主题帖右下角显示的是该主题研讨帖被浏览的次数。点击页面右上角的图标可发布主题研讨帖。 

    

 

 

 

 

 
图 3-8 班级研讨 



12 
 

图 3-9 研修成果 

9.作业/研修成果 

点击“学习-作业/研修成果”即可提完成相应考核。（作业与研修成果操作方法一致，现已研修成果为例进行说明）。 

点击“研修成果”后可查看培训项目下要求的所有研修成果。点击“撰写”即可进入撰写提交页面。按页面提示进行操作即可。为保证研修成

果快速上传并格式无误，此处建议用附件形式上传自己的研修成果。点击“提交”后将无法修改自己的研修成果，请学员慎重提交。如需继续修改

自己的研修成果，可点击保存，暂存自己的研修成果以便后期修改。 
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四、其他 

1.学习档案 

点击“个人空间-学习档案”可查看自己的学习档案，了解学习进度和具体内容。学习档案数据为次日更新。例如：1 月 1 日学习的数据要在 1

月 2 日才能查询到。（学员在首页中上部也可点击“学习档案”按键进行查看。） 

          

 

 图 4-1 学习档案 
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2.离线缓存 

离线缓存是为了应对学员在无网络环境下学习的需求开发的功能。学员在有网络的环境下，在课程信息页面点击黄色下载按键，即可将该课程

缓存至手机中。在无网络时学员可点击“个人空间-离线缓存”找到缓存在手机中的视频进行观看。学员观看完毕后，进入有网络的环境中，再次打

开学习公社 app，观看的学情会自动上传更新。 

缓存文件不同于下载文件，无法在其他视频播放器中观看。学员清除手机文件时，可能清理掉缓存课程，请务必注意。 

             

  

 图 4-2 离线缓存 
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3.咨询答疑 

学员在首页的页面中上部和个人空间页面均可找到“咨询答疑”按键。点击后即可向客服人员进行咨询。 

                 

 

 

 

 

 

 
图 4-3 咨询答疑 



16 
 

4.广场 

广场也叫“研修说说”，是为学员提供的公开交流平台。学员可以在此浏览他人发布的学习心得，或发布自己的学习体会。发布内容限制在 200

字以内。 

             

 

 

 

 图 4-4 广场（研修说说） 



17 
 

5.直播课堂 

学员在首页点击“直播课堂”可浏览平台推出的公开直播课。进入课程页面后点击“开始学习”即可观看课程。（已结束视频无法观看，学员

可观看直播中的视频和精彩回放。此外，直播课程视频不支持下载及缓存。） 

             

  

 

 图 4-5 直播课程 
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6.设置 

点击“个人空间-设置”，可对 app 设置进行浏览和修改。 

 

 

 

 

图 4-6 设置 

点击设置可播放视频课程的网络环境。 

点击按照提示进行密码重置。 

清理在线观看的视频缓存。（“离线缓存”不会被清理） 

查看学习公社 app 的二维码和版本编号。 

点击可将学习公社更新至最新版本。 

点击可退出当前用户名的登录状态，下次登录需再

次输入用户名和密码。 


